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Dani medijske pismenosti:
,U ravnotezi — online i offline”

Strucni skup:
podrzati mentalno zdravlje ucenika u virtualnom i medijskom okruzenju”

Mediji i odrastanje danas — Ilzmedu prilika i neprilika
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ADOLESCENCIJA kao kljuéno razdoblje kada mladi imaju razvojni zadatak sazrijevanja ad
brojnim bioloskih, psiholoskim i socijalnim promjenama te novim zivotnim kompetencijam

Qo/sam JAR ] Kakav/a sam JA?“ J . ,Jedinstven/a i razli¢it/a od drugih )
ili sam poput mojih vrsnjaka?“

\ J

\/
[,,Sto Znam? ,Koliko vrijedim?”] [moba salim biti?“ ]

Razvoj djece i mladih uronjeno je u virtualno okruzenje, te su oni najprijemcljiviji za prihvacanje
tehnoloskog razvoja i svih promjena koje dolaze s istim.

,Multimedijalna adolescencija”

‘ Po'mo je stvoriti temelje za usvajanje suvremenih vjestina medijske pismenosti koje dopring
razvoju zdrave slike o sebi, promicu dobro mentalno zdravlje i razvoj identitetg

n Bos, 2019; Dahl, Allen, Wilbrecht i Ballonoff Suleiman, 2018; Ferrer i Kroger, 20148 Sg#vartz i Pe




Tjelesno JA

Komunikacijsko Intelektualno

" SLIKA o SEBI kao vjerovanje i dozivljaj sebe te & A

vlastitog funkcioniranja na raznim zivotnim
podrucjima

= predstavlja centralno obiljezje pojedinca

= dinamicni konstrukt, razvija se kroz vrijeme . Emocionalno
putem introspekcije i opaZanjem vlastitog Socijalno JA IA
ponasanja te kroz prikupljanje informacija
od drugih

" povezana s izborima ponasanja i obrascima
funkcioniranja te, u konacnici, i mentalnim

zdravljem

Filozofsko JA

Virtualno JA”
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Adolescenti su primarni
korisnici aktivnosti/sadrzaja
virtualnog okruzenja!




30% ucenika i 34% ucenica radnim danom koristi drustvene mreze 2 do 3 sata; vikendom,

23% ucenika i 33% ucenica provodi vise od 6 sati na drustvenim mrezama (ESPAD, 2020) 75% adolescenata posjeduje pametne
(0]

11% mladih dnevno koristi Internet 1 do 2 sata, a 45% mladih 3 do 4 sata; 42% mladih uredaje, a 24% navodi kako su
aktivno koristi 2 ili vise profila na istoj drustvenoj mrezi (deSHAME, CSI, 2022) konstantno ,,povezani“ i uronjeni u
koristenje digitalnih uredaja zastupljenije je kod starijih ucenika pa tako 35,6% ucenika virtualno okruzenje (Reid Chassiakos i
srednjih $kola u tipiénom radnom danu koristi ih viSe od 4 sata (ne rac¢unajuéi rad na kolskir sur., 2016)

obavezama); djevojke viSe koriste digitalne uredaje (Institut za drustvena istraZivanja u Zagrebu,

— B

u odnosu na razdoblje prije pandemije, djeca i mladi u Hrvatskoj provode vise vremena Mladi provode izmedu 6 i 9 sati u
ispred ekrana digitalnih uredaja, a posebice se istice povecanje koristenja kod u€enika budnosti izloZeni nekom od masovnih
srednjih skola (61,1% njih iskazuje povecanje Cestine); djevojke u znacajnijoj mjeri iskazuju medija (Common Sense Media, 2015;
povecanje (IDIZ, 2022) Twenge, Martin i Spitzberg, 2017).

48% mladih koristi Internet vise ili puno vise nego prije pandemije, 28% jednako (u istoj \ J

mjeri), a 24% koristi manje (deSHAME, CSl, 2022) r/\
P

. . . - N _ rosjecni korisnik
medu drustvenim mrezama najcesce koristen Youtube , zatim Instagram, Whatsapp,

| Interneta tjedno
Snapchat, TikTok te FB Messenger (deSHAME, CSl, 2022; Poliklinika za zastitu djece i mladih grada v
provede vise od 46
Zagreba, 2019)

sati online (We are
\social, Hootsuite, 2023)

gotovo svaki drugi adolescent provjerava drustvene mreze odmah ¢im stigne notifikacija,
svaki treci provjerava ih nekoliko puta dnevno, a svaki peti adolescent stalno (Poliklinika za

zastitu djece i mladih grada Zagreba, 2019)
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Zasto je virtualno okruzenje
tako privlacno djeci i mladima?

‘ 1




Svako ponasanje
motivirano je zadovoljavanjem temeljnih ljudskih potreba

Samoaktualizacija [ Sloboda i neovisnost L [_Zag/;stvaralaétvo J

SOCIALIZACIA |

KOMUNIKACUA, STARI | NACINI NOSENJA S
NOVI ODNOSI, PROBLEMIMA |

KONFORMIZAM NEUGODNIM EMOCIAMA

-——— -———
- - -
- ~ -~ - -~

UCENIJE |
INFORMIRANIJE

—— - ——
-

— - -~ -~ -
~ = ~ -
— o — - — — = —

) RAZVOJ IDENTITETA, SLIKE
ZABAVA | POBOLJSANJE o O SEBI, ODNOSI S DRUGIMA,,

|ZBJEGAVANIJE RASPOLOZENJA

DOSADE




ucenici srednjih skola najvise koriste
Internet kao strategije za nosenje sa
tresnim situacijama, nacin poboljsavanja
raspolozenja te s ciljem socijalne
prilagodbe (konformizma) (Mandi¢, 2022)

62,0% ucenika pozitivnim ili izrazito
pozitivnim procjenjuje utjecaj vlastitog
koristenja digitalnih tehnologija na
informiranost o trenutnim zbivanjim
njih 37,7% na kvalitetu prijateljskih
odnosa

20,7% ucenika procjenjuje da slobodnije
izrazava sto misli i osjeca u online okruzju
u usporedbi s realnim okruzenjem

ucenici jednako lako upoznavaju nove
osobe te u jednakoj mjeri ulaze u

nesuglasice s drugima virtualnom i
. realnom okruzenju (IDIZ, 2022)



Informiranje i ucenje

Razvoj specificnih kompetencija,
digitalno opismenjavanje

lzvrSavanje svakodnevnih obaveza

Obavljanje skolskih zadataka
Komunikacija, ,virtualno druzenje”
Razmjena fotografija

Pomaganje drugima (kroz razne
,akcije” na drustvenim mrezama)

Zabava i opustanje

Organizacija putovanja

Lazni profili i zlouporaba osobnih
podataka

Anonimnost, racunalne prevare
Rizicha ponasanja
Dezinformacije i lazne vijesti

Stereotipni prikazi, promocija
nerealnih standarda ljepote

Seksualizacija djece i mladih

Prikriveno oglasavanje, poticanje na
konzumerizam

Elektronicko nasilje i zlostavljanje

Ovisnost o Internetu




Utjecaj MEDIJA na razlicite
dimenzije SLIKE O SEBI t;j.

na MENTALNO ZDRAVLIJE djece
i mladih

:

Q
a







. koristenje medija povezano je s razliCitim problemima mentalnog zdravlja te uz
: : . prekomjerno koristenje medija i socijalno usporedivanje s drugima, uoceni su
Problemi mentalnog zdravlja mogu biti . v : o . . . .
, e . problemi narusene slike o sebi, simptomi anksioznosti i depresije, generalno
. pov"ezanl SVL.Jp.ustan.Jem u rvlzu.:ne. _ smanjeno zadovoljstvo Zivotom i veci dozivljaj stresa (Rosen i sur., 2013; Pantic,
situacije, prozivljavanjem nezeljenih i 2014; McCrae i sur., 2017)
uznemirujucih iskustava u virtualnom

okruzenju, izlozenosti sadrzajima « djevojke provode vise vremena na drustvenim mreZama, manje su zadovoljne

kojima se promoviraju razliCiti tjelesnim izgledom u odnosu na mladiée, sklonije su usporedivanju s osobama koje
»nezdravi® stilovi i oblici ponasanja, dozivljavaju ljepSima ili privlacnijima od sebe te su cesce sklone prihvatiti i preuzeti
dozivljavanjem ili Cinjenjem nametnute ideale ljepote koji se prikazuju u (tradicionalnim i elektronickim)
neprihvatljivih i nasilnih ponasanja, medijima i CeSCe traze potvrdivanje (gratifikaciju) u obliku usporedbe izgleda
prekomjernim i problematicnim « mladiéi govore o pozitivnim aspektima usporedivanja te su motiviraniji za
koristenjem Interneta i dr. ukljucCivanje u ponasanja koja ih dovode do poboljsanog izgleda

*  pojava tzv. ,,zacaranog kruga” i dvosmjerne povezanosti izmedu koristenja
drustvenih mreza i tjelesnog samopoimanja

Tjelesni i
emocionalni
SELF

e aktivno vs. pasivno koristenje drustvenih mreza

— pasivno koristenje drustvenih mreza povezano je s povecanim rizikom za
naruseno funkcioniranje i Stetan utjecaj, pove¢anom razinom socijalnog
usporedivanja, dozivljaja neugodnih osjecaja, zavisti i nedostiznosti za
drugima, nezadovoljstva izgledom te, generalno, narusenog mentalnog
zdravlja

— aktivno koristenje povezano je s povecavanom dobrobiti korisnika zbog
povecanja socijalnog kapitala, razine samopostovanja te razine mentalnog
zdravlja
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/U razdoblju adolescencije odnosi
su vrlo znacajni za formiranje

slike o sebi, izgradnju identiteta,

isprobavanje granica, vjezbanje
socijalnih vjestina te ucenje o

\ sebi, drugima j/i_J

Online vs. offline odnosi

Socijalni i emocionalni
SELF

Utjecaj Interneta i drustvenih mreza na interpersonalne odnose
moze se objasniti pomocu 3 hipoteze:

digitalno okruzenje je otvorenim i ekstrovertiranim pojedincima
samo omogucilo jos vise kontakata i poznavanja veceg broja ljudi
(,,Rich get richer®)

dio mladih koji se osjecaju izolirano, iskazuju neki oblik socijalne
anksioznosti i/ili nemaju adekvatno razvijene socijalne vjestine,
trazi utociste u virtualnom prostoru B izbjegavaju suocavanje, ne
vjezbaju svoje socijalne vjestine u realnim uvjetima, ostaju
zakoceni te imaju negativnije ishode i losije mentalno zdravlje
(,,Poor get poorer,,)

pojedinci koji teze ostvaruju prijateljstva uzivo, pronalaze
y,utociste” u virtualnom prostoru i ono predstavlja socijalnu
kompenzaciju =) povezivanje, anonimnost daje osjecaj
zasticenosti, potice ih da se lakse izrazavaju i pronalaze osobe sa
slicnim interesima






Problemi mentalnog zdravlja mogu biti
povezani s upustanjem u rizicne
situacije, prozivljavanjem nezeljenih i
uznemirujucih iskustava u virtualnom
okruzenju, izlozenosti sadrzajima
kojima se promoviraju razliciti
y,hezdravi“ stilovi i oblici ponasanja,
dozivljavanjem ili Cinjenjem
neprihvatljivih i nasilnih ponasanja,
prekomjernim i problemati¢nim
koristenjem Interneta i dr.

7% djece od 9 do 17 godina imalo je iskustvo da se netko ponasao prema njima na povrjedujudi
ili neugodan nacin u virtualnom prostoru, dok je 4,5% priznalo nasilno ponasanje prema
drugima

preko 2/3 djece vidjelo je (bez namjere) seksualne fotografije ili film gole osobe

vise od 1/5 djece posjecivalo je stranice sa sadrzajima o samoubojstvu i nacinima fizickog
ozljedivanja, a njih gotovo 1/4 stranice koje su ukljucivale govor mrznje, krvave ili nasilne slike
te koje promoviraju kako biti mrsav

(HR Kids Online, Ciboci i sur., 2020)

58,6% mladih primilo poruke seksualno izazovnog sadrzaja, 42,3% njih razmjenjivalo je s
drugima seksualno izazovne poruke/fotografije/video uratke

gotovo polovina adolescenata nikada nije rekla posiljatelju da prestane bez obzira na to kako su
se osjecali

17% mladih kaze da su prosljedivali seksualno izazovan video ili fotografiju poznanika bez
njegova pristanka

gotovo svaki peti adolescent sekstao je pod nagovorom ili prisilom

o sekstingu ne razgovara s nikim oko 64,3% adolescenata
(Poliklinika za zaStitu djece i mladih Grada Zagreba, 2019)

49% ucCenika smatra cyberbullying u dosta velikim ili izrazitim problemom u generaciji

cesce koristenje digitalnih uredaja je povezano s viSim razinama depresivnosti, anksioznosti i
usamljenosti te nizim razinama dobrobiti i zadovoljstva sobom

62,0% ucenika pozitivnim ili izrazito pozitivnim procjenjuje utjecaj vlastitog koristenja digitalnih
tehnologija na njihovu informiranost, no vise od 1/3 njih smatra negativnim utjecaj na ucenje,
kvalitetu slobodnog vremena te fizicko i mentalno zdravlje

(Institut za drustvena istraZivanja u Zagrebu, 2022)



Mnogi znakovi nam mogu ukazivat
teskoce i probleme mentalnog zdrav

neki od njih su: .

e generalno odstupanje od dosadasnjeg ponasanja
* snazan osjecaj tuge ili povucenost, iznenadni osjecaj straha uz pobudenu
fiziologiju
* strahi/ili zabrinutost koji narusavaju obavljanje svakodnevnih aktivnosti
e problemis koncentracijom i paznjom, narusavanje Skolskog uspjeha

. nezaint’anost/odustajanje od dosadasnjih hobija, interesa ili slobodnih

aktivnosti
* izbjegavanje dogadaja, mjesta, ljudi
* narusavanje odnosa
* izbjegavanje hrane, izazivanje povracanja te uporaba laksativa
 ponavljajuéa zlouporaba alkohola i/ili droga
* ukljuivanje u fizicke sukobe/povredivanje drugi

e samoozljedivanje, pokusaj samoubojstva ili njego aniranje

L —



Kako OSNAZIVATI djecu i mlade
u VIRTUALNOM | MEDIISKOM
PROSTORU?




Mentalno zdravlje odnosi se na stanje dobrobiti u kojem
pojedinac prepoznaje vilastite sposobnosti i potencijale,
moze se nositi s normalnim zivotnim stresovima,
produktivno raditi i doprinositi zajednici u kojoj zivi

Mentalno zdravlje djece i mladih ukljucuje njihovo
skladno funkcioniranje u obiteljskom i skolskom
okruzenju, vrsnjackim i drugim vaznim odnosima, u
krugu susjedstva i lokalne zajednice te omogucavanje
punoga potencijala mentalne dobrobiti

(WHO, 2001, 2003, 2018; Nastavno-klinicki centar ERF-a, 2021)

Dobro mentalno zdravlje obuhvaca razlicite aspekte
osobne (subjektivne) dobrobiti.

EMOCIONALNA
DOBROBIT

(osjecaiji)

DUHOVNA
DOBROBIT
(smisao zivota)

TIELESNA
DOBROBIT

(tjelesno zdravlje)

PSIHICKA
DOBROBIT
(pozitivho
funkcioniranje)

DRUSTVENA
DOBROBIT

(odnosi s drugima i
prema drustvu)



Socijalno i emocionalno ucenje (SEL) se definira
kao skup procesa putem kojih djeca i odrasli
stjecu i ucinkovito primjenjuju znanje, stavove i
vjestine potrebne za razumijevanje i upravljanje
emocijama, postavljaju i postizu pozitivne
ciljeve, osjecCaju i pokazuju empatiju za druge,
uspostavljaju i odrzavaju pozitivan odnos te
donose odgovorne odluke (Elias i Zins, 2006, 2007).

Pet medusobno povezanih skupova kognitivnih,
afektivnih i ponasajnih kompetencija povezanih
sa SEL pristupom (CASEL, 2013, 2021):

Upravljanje vlastitim

ponasanjem i

osjecajima kako bi se

postizali ciljevi

Drustvena
osvijeStenost:
pokazivanje
EYANEERIER
empatije u
vdnosima s drugima

Samo-svjesnost:
prepoznavanje
vlastitih osjecaja i
vrijednosti, snaga,
izazova, ogranicenja

Odgovorno
odlucivanje: eticni i
konstruktivni izbori
osobnih i socijalnih

ponasanja

Vjestine stvaranja i
odrzavanja odnosa
s drugim ljudima:

uspostavljanje
odnosa, rad u
timovima,

rieSavanje sukoba
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zadovo\]ava]u Jktivnostime

yirtualnom © uzenj: Ka ko biti U
BALANSU?
DIGITALNA |

SOCIJALNO-

iedtavanje neprihvatljivih i riziénih EMOCIONALNA
Osvj oblika ponasanja | poznavanje PISMENOST!
nacina reagiranie i (samo)zastite

Usvajanje socijalno-
emocionalnih vjestina, kao
,alata” za nosenje s mnogim
izaZBvima odrastanja.

MEDIJSKA,

Ra.vnomjerna briga o
qelokupnom zdravljy
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